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The Porto Energy ElevatoR project (PEER) is committed to address the challenges of
energy poverty by supporting local authorities and citizens in the implementation of
a comprehensive building renovation program. Its primary objective is to improve
energy efficiency in buildings and promote the development of self-consuming

renewable energy communities.

To achieve the project goals, a dedicated stakeholders engagement strategy was
implemented - targeting municipalities, social housing management entities, private
institutions, as well as households — and a tailored capacity-building program was
designed to support local authorities as well as citizens overcoming knowledge
barriers and act.

As afollow-up of Deliverable 2.6 — Capacity-building programme plan, this document
aims to present the materials used for supporting the capacity-building programme.
These materials were developed according to the targeted public and the objectives
of the program.

Depending on the goal intended to be met, the materials need to be customised to
fulfil their main function: to transmit the right information in a clear and unequivocal
way. As discussed in D2.6, the PEER capacity-building program was structured into two
main goals: 1. to engage stakeholders and foster action, and 2. to promote the
replication of PEER. Thus, in this document, the same structure is adopted to improve
readability and present the different materials.

m This project has received funding from the European Union's Horizon 2020 research and innovation programme under grant agreement No 101033708 3



In order to present the project to local authorities and housing associations, an overall
presentation of the project explaining its framework and purpose was developed in
the first months of the project (Appendix 1). In addition to a general overview of the
project, this presentation was mainly intended to stimulate these entities to
collaborate with the project team. It exposed how such entities could benefit from PEER
(from a holistic perspective) and what kind of participation the project would need
from them, namely in gathering information to characterise the population in risk of
suffering from energy poverty and listing the building renovation projects — in social
housing neighbourhoods — in their pipeline. This presentation was delivered together
with a two-page abstract which helps to further frame the project and its goals
(Appendix 2).

Later, to detail the support PEER could provide to entities, a more thorough
presentation (Appendix 3) and a dedicated one-pager (Appendix 4) were developed.
These documents followed a pitch deck approach and were designed to present to
potential stakeholders the project products and services and growth traction. They
were presented in July 2022, in the monthly general meeting of the Porto Metropolitan
Area group, which joins the representatives of the 17 municipalities. This presentation
was also used to introduce the project to several other entities, namely to the Advisory
Board.

At the same time as these materials were produced and meetings with stakeholders
were held, the project website was being developed. To further clarify the support
provided to local authorities and housing management entities, the institutional

section was created.
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A One-Stop-Shop to promote energy savings and increase
home comfort

Through a spoce of proximity, with the objective of providing families with the
necessary Information to reduce their energy costs with the implementation of
energy fficiency meosures and decentralized production of renewoble energy.

‘Wa are the starting point for energy efficiency and the integration of renewable
energy In your homel

m—

For Entities, Porto Energy Hub facilitates access to 3 types of support:

FINANCIAL

LEGAL

Uieneing of projects with the competent owtncries:

- Cantituton of gy Communities (reguiorions)

> TECHNICAL
Il ‘Colculation of erol paricemonce ond snergy requrements:
’

Figure 1 - Porto Energy Hub website.

Besides the engagement of local stakeholders, the presentation of PEER at the national
level was also a relevant activity agreed by the consortium as it could both leverage
the replication of the project and trigger the interest of other local authorities. In this
setting and as described in D2.6, the project was presented in the session “Energy
efficiency in buildings: The key to fight energy poverty” held during TEKTONICA - Feira
Internacional da Construgdo. The presentation made during this session aimed to
describe the framework of the project as well as to clearly discuss how it could
contribute to mitigate energy poverty in cities. As the session was targeted to building

“ This project has received funding from the European Union's Horizon 2020 research and innovation programme under grant agreement No 101033708 5
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experts, the presentation focused on the relevance of the energy efficiency of
buildings in the mitigation of energy poverty (Appendix 5).

PEER was also presented in a joint webinar organised by AdEPorto, INEGI and INESC TEC

in the scope of the role of cities in the development of decarbonization policy making.
In this session, the focus was to describe how the energy hubs (One-stop-shops)
implemented by PEER were helping citizens in the implementation of energy efficiency
measures to assess it contribute to cities’ decarbonization goals (Appendix 6). Thus,
some results of the Energy Hubs were presented and discussed with local authorities,
university students, citizens, research institutions and energy agencies attending the
session. A quite similar presentation was made during the EUROPA project session in
which the experiences of three distinct OSS emerging in Portugal were presented and
discussed (Appendix 7). Contrarily to the previous one, this presentation discussed the
implementation of the Energy Hubs in detail and explained the service and the support
provided step-by-step. This presentation is usually presented to other cities aiming to
replicate the project outcomes.

For local authorities and housing management entities

As referred in D2.6, a formal in-person capacity building session was carried out in

December 2022 to the technical staff of Domus Social E. M., the social building
managing entity of the municipality of Porto. Considering the nature of this company,
the capacity session focused on buildings, namely on their influence on energy
poverty, on the national and European regulatory framework on buildings’ energy
performance, on the passive and active measures which can be implemented to
improve the energy efficiency and thermal comfort of occupants, and on the existing
funding programs and their technical requirements (Fig. 2). The session lasted 4 hours
and involved a more practical component, presented in the final period, through
exercises aiming to consolidate the knowledge transfered during the session
(Appendix 8).

m This project has received funding from the European Union's Horizon 2020 research and innovation programme under grant agreement No 101033708 6
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Figure 2 - Overview of the capacity building session on buildings.

Although not in a formal session, parts of this presentation were also discussed with
other housing management entities and municipal technical staff, especially the
contents on the 1° Direito Program (Fig. 3). 1° Direito is a funding opportunity which
brings new demanding technical requirements and boosts renewable energy
production since local authorities realised the potential of local energy production on
social housing developments (Fig. 4).

Nao vao ser colocados sistemas de

climatizagtio/aquecimento

Isolamento de uma grande
tubagem, ventilagao reabilitagao, TODOS
e, etc. nao afeta o os requisitos da
Apo|o Qo : o uz i o roquisiio caifcios novos 800
@ Onica componenta que afeta requisitos 6 sl
9 * financiamento
V. 4 Situagdo no local & fundamental para saber
= = 40 * -1 Se envolvente exterior ja existe e jonelas ; 5
= |~ D l re |to @ sbelamlaldalitannts) - qualaorientagao e Grea das janelas,
\ para saber se protegbes opacas ajudam ou ndo
4 Programa de Apoio + Qual a envolvente exterior para saber qual o
ao Acesso 3 Habitacdo efeito de alterar envolvente interior (e qual
isolamento e material usar)

[ R U SIRS————————, | Y \.| 1.11].} (/]

Figure 3 — Materials on the 1° Direito Program.
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Bairro da Agra do Amial

+ Construido em 1960

+ 181 habitagoes, 355 residentes

+ Remodelado em 2002 (coberturas em 2017)
+ Renda média 29€

.} Escola EB/JI Agra

+ Jardim de infancia até 4°ano

Pessoa coletiva, com ou
sem fins lucrativos,
baseada na adesao
aberta e voluntaria dos
seus membros, incluindo, '
pequenas e médias
empresas ou autarquias
locais

+ 127 estudantes

{ AJEPORTO

€ ErsEmmummE:

{ AdEPORTO

Figure 4 — Materials on renewable energy communities.

For citizens

For citizens, besides the webinar being organised on the existing funding
opportunities, several materials were developed and disseminated both through the
project website and the social media. These materials focused on both energy
efficiency and renewable energy production. These are made available in the

Repository website section.

On energy efficiency, two types of materials were
produced: daily and easy-to-implement energy
efficiency tips (Fig. 5) and a more complete
guidebook on residential energy efficiency (Fig. 6).
The first material is provided in printed formats when
citizens consult the Energy Hubs services and aims to
be a practical and informative handguide on energy
efficiency measures on typical energy uses (lighting,
water heating, space heating and cooling, etc.). In
turn, the second only exists digitally in the project
website and intends to be a more comprehensive
guidebook on energy efficiency on the residential
sector. It includes statistics, best practices, examples
of implementation, among others which help people
realise such

the potential of implementing

measures.

GUIA DE BOAS PRATICAS
NA UTILIZAGAO DE ENERGIA

GUIA
DE BOAS
PRATICAS

ILUMINAGAO

EQUIPAMENTOS

PREPARAGAO DE REFEICOES

REFRIGERAGAC E CONGELACAQ DE ALIMENTOS
LAVAGEM E SECAGEM DE ROUPA

LAVAGEM DE LOUCA

ENTRETENIMENTO

AGUAS QUENTES SANITARIAS

RENOVAVEIS
SISTEMAS SOLARES FOTOVOLTAICOS
SISTEMAS SOLARES TERMICOS

AQUECIMENTO E ARREFECIMENTO AMBIENTE
EM EDIFICIOS NOVOS OU
EMREABILITAGAO DE EDIFICIOS EXISTENTES

CONDOMINIOS

MONITORIZAGAO DE CONSUMOS

AGUAS QUENTES RENOVAVEIS

SANITARIAS

SISTEMAS SISTEMAS

SOLARES SOLARES

TERMICOS FOTO-
VOLTAICOS

Figure 5 - Tips on energy efficiency (Guia de
Boas Praticas no Uso de Energia (anyflip.com)).
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Eficiéncia Energética
no Setor Residencial

Figure 6 — Guidebook on energy efficiency.

Also, as renewable energy communities are taking the first steps in Portugal and a lot
of uncertainty persists on this topic, a comprehensive step-to-step guidebook on
energy communities was developed (Fig. 7). The goal of this manual is to guide
citizens throughout the process of creating a new renewable energy community and
transform a complex process into a more friendly one. This material is available in the

website repository.
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Y
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Figure 7 — Guidebook on renewable energy communities .

2.2. Goal 2: To replicate PEH

Cities that have contacted PEER mainly intend to replicate the implementation of
Energy Hubs to provide their citizens with this service. Thus, the presentation in
Appendix 7 has been used for this purpose since it provides an overview of the project
objectives and explains the service and the support provided step by step.

- This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research and innovation programme under grant agreement No 101033708 10
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This document presents the training and educational materials developed to support
the PEER capacity building programme. The programme aims to raise capacity in key
stakeholders, especially local authorities, and citizens, while promoting the project
replicability. Most of these materials are made available in the project’s website to
expand stakeholders’ knowledge on these topics and are periodically reviewed to
ensure the contents are up to date. Also, both formal and informal capacity sessions
are scheduled when adequate to discuss more technical contents.

Special care is put on the developed materials since the main goal of the developed
sessions and printed documents is to inform and raise knowledge in a clear and
intelligible way to a comprehensive range of stakeholders with different literacy levels.
Therefore, all the developed materials try to be simultaneously informative, without
being too technical, and visually attractive to motivate the target audience.

m This project has received funding from the European Union's Horizon 2020 research and innovation programme under grant agreement No 101033708 11
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Realidade no territorio

10 Municipios
1.1 mihdo habitanteas

ESTIMATIVA AMP-ND

= 217100 — 280.300 passoas em pobreza energet»oo
= 81.700 — 105500 familias/habitagdes

HABITAGAO SOCIAL AMP-ND Populagao sem capacidade para manter a
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Projeto Furopeu movador para o combate a pobreza
Imicix | de junho de 2021
Duragac: 3 anos
Financiado no dmbito do programa Horizonte 2020
Apoio a projelos:

- de eficiencia energstica em edificios

- instalagdo de sistemas de energia renovavel
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Como pretendemos apoiar

CIXOS PRINCPAIS:

= Suporte Bcnico, modelos de financiamento € apoio legal
= Eficibncia Energélica paramelhorar as condicdes da habitacdo
= Energia renovavel como complemento da eficiencia enargética

Fromocao de nvestimantas na reabiilacao de edificios & energia renovavel
com foco no combate G pobraeza energética
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Enquadramento

Motivagdo

Eficiéncia Energética
para todos.

Porto Energy Hub

No émbito do Horizonte 2020, a Comissao Europeia (CE) fangou um
concurso com o objetivo de apoiar a aliminagao de barreiras & eficiéncia
energética, através do desenvolvimento de uma tipologia de projetos
chamada: Project Development Assistance (PDA).

Os PDA sdio instrumentos da CE, que existem desde 2011, para apoiar
promotores no preparacGo e desenvolvimento de ferramentds que
pretendem mitigar as barreiras visiveis @ invisiveis oo investimento em
projetos de eficiéncia energética, de modo o alcancar uma
descarbonizaggo efetiva da economia. © PDA ja apoiou perto de 40
projetos na europa, mobilizando mais de 700 ME.

© Porto Energy Hub pretends apoiar os Municipios da AMP-ND, no
desenvolvimento destas ferramentas de modo quie se possa alavancar
um investimento total de 27 M€, ats 2024,

Na Europa, 50 milhdes de familias

im a st

baixo desempenho energético do edificado

Area Metropolitana do Porto,
mais de 33 mil fogos

#'§ Porto Ener
~\ Fost ay

Objetivo

Energy Efficiency

Eficiéncia Energética
para todos.

O projeto pretende implementar mecanismos que contribuom para a

realizagGo de agdes nos eixos abaixo:
Eficiéncia energética
+ Melhoria das condigbes da habitagGo na AMP-ND através de
intervencoes de reabillitagdo energética, nomeadamente ao
nivel de isolamento da envolvents, melhoria da eficiéncia de
vaos envidracados e substituigdo de iluminagdo por LED.
Energias renovaveis
Promogdo da redugdo da fotura energética pelo recurso a
fontes de energia renovavel;
Promogao das Comunidades de Energia Renovavel;
Desenvolvimento de comunidades energéticas que permitam
o desenvolvimento de unidodes de produgGo para
autoconsumo.
De forma mais especifica, o Porto Energy Hub pretende apoiar os
Municipios aderentes, bem como entidades privadas, que fazem parte
da Area Metropolitana do Porto a Norte do Rio Douro (AMP-ND), na
elaboracdo de ferramentas que mitiguem barreiras de mercado e
agilizem o combate @ pobreza energética, a saber:
Apoio técnico para medidas de eficiencia energética e
comunidades energéticas;
Esquemas financeiros,
modelos de negécio e de
contratag@o alternativos e

atrativos para o mercado;

Criagéo do Porto Energy Hub,
em modelo One-Stop-Shop,

enquanto ponto agregador e
de envolvimento do cidadao
para a combate a pobreza
energética.

CONFIANGA » PROKMIDAD
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Subida dos pregos
da energio

/
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Bamxo
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energético do
adificado

Em Portugal

1,9 milhdes™

Na AMP-ND

280 mil

pessoas nAo conseguem
manter o casa

adequadamente aquecida
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O que é o Porto
Energy Hub?
O Porto Energy Hub (PEM) q)Oh

gratultamente projetos de eficiéncia
energética e energios renovavels para

mitigar a pobrezo energéticcea
melhoria dos condigdes de
habitabllidade, através de:
Melhoria das condicdes da Desenvolvimento de unidodes de
habitagao através de intervengdes autoconsumo e comunidodes de
de reabilitagto energética. energia renovavel.
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Porto Eneray
\. Hub -
N
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Entidades Municipios e Cooperativas Cidadao
gestoras entidades de de habitacao
de habitacdo habitagao social
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Tipologia de apoios para
entidades

TECNICO

Identificogdo e ofimizogho de solugdes de eficiéncio
energético @ estudo de solugdes de energia renovavel,
Preparogio do projeto para o lose de investimento e
concurso;

Céiculo de desampenho térmico & necessidades de
energia;
Preparogdo de termos de releréncia para concursos

plblicos e condidaturas a financiamento.

- IR GG P Pt B G VT T S GOt LW T M 3000 (i) O S vOBOR B ST e 0N O v WG 1RO TR

Tipologia de apoios para
entidades

FINANCEIRO

dentificagdo de oportunidades/ projetos de eficiéncia
energética e agregagao de projetos;

Aconzehamento finonceiro sobre obras de reabilitagéo e
identificagdo de solucoes: de inanciomento adequadas ao
projeto;

Andlize de oportunidades de financiamento ligados a eficiéncia
energética e energio renovavel incluindo criténos de

elegibilidade e requisitos técnicos;

Baboragho de candidaturas para programaos de financicmento.

- THNA GG Pl Pt O VT T S GOnd | LT M 3000 (i) N S vOBoR I SruT e o O 0N Ogei v NG KRS TER
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Tipologias de apoio para
entidades

Elaborogdo das pegos de procedimento e concegdo
contratual de projetos;

Licenciamento de projetos juntos das entidades
competentes;

Constituigdo de Comunidades de Energia (regulamentos).

- 1H08 DA i e B g e T B ey LINON L G0 2000 | aGACA O ISraiiin S OgrETire o der IOIC gres e4rt MO DRI TR

Solugdo para o Cidaddo

Apoio
financeiro - Sensibilizagaio, formagao e

partilha de conhecimento;
Jo Apoio Envolvimento do cidaddo
técnico para a melhoria do conforto
t&rmico;
N

* Monitorizagdo de impacto.

ONE-STOP-SHOS
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“ Porto Energy
\‘ Hub 9

Proximos Passos

Discussao sobre
FormalizagGo de Discussdo dos a colaboragao
parcerias projetos em curso nacessaria por

projeto

o Porto Energy
\‘ Hub

https://portoenergyhub.pt/

Coordanodor c. AQE_ PORTO

farcewras ’ ww ’[E'L‘LES RdA

210 ka0 Tefete Cpenas o a0 OO SUllr. A ACQLIOND ¢ @ Comretado Lurcped e k0
responsdran PE 20 Qe DO s feo 33 wilir mMmochas raky cunbdas
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Appendix 4. PEER pitch deck one-pager

L ‘ Porto Energy Eficiéncia Energética
@ Hub para todos.

Tipologia de apoios para Entidades

identificagdo e otimizagdo o de eficiéncla energética e
estudo de solugdes de energia renovavel,

TECN'CO Preparacdo do projeto para o fase de iny
Cdiculo de desempenho térmico e nec es de energla
Prepc ermaos de referancia para concursos plblicos e

candidaturas a financlamento.

identificacao de oportunidades/projetos de eficiéncio energética e
ogregogdo de projetos;

Aconssihamento financelro sobwre obvos de reabllitogdo &
Identificocto de solugdes de financiamento adequadas ao projeto;
Andlis2 de oportunidodes de financiomento ligadas a eficéncio
ensrgética & enargio renovavel Inciuindo critérios de elegibllidade e

FINANCEIRO

requisitos técnicos;
Elaborocto ce candidaturas para programas de tinanciamento.

B SONGEKs CTRWGS, 37 Sl ke .
200-J70 oo FORTUGAL Bt

e vom woron 3200 om o
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Appendix 5. Presentation in TEKTONIKA

Q" [onotnergy {5 AJEPORTO o

Eficiéncia Energética
para todos.

Elici&ncia Energética na Construcao
A Chava do Combate @ Pobrazo Enargética

Feira TEKTONICA
3 de Maio 2022

- e o a8 et Lty b W0 b e b | e F R e 38 et (g e Pt gt s

Pobreza energética _ ey

@ soxrmpemodo 1o interior de edificios
335% C Ozeq responeatindade dos

: i

Ousto ehevoado ﬁ > 30% parque editicado com mais de 50

anos

oo Ensrga

fon 'fl. >88% caicios residenciais
aalxod S0 - . certilicodos classe C ou por
rendimentos . AtAamECODEF
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17,5% ce popuogac tem ascudacs am aquacer 25,2% ac papuagacvive em nabitagaas cam
adequadamanta a habitagdo patdogias®

Fortugae > 1.8 M pessaos Portugat > 2.6 M pessoons
Ane-nr: > 198 mil pessocs AMP-ND: > 285 mil pessocs

R O et Sl adion, pOoveciind, aod O PO Owd, o drwet T - A 3R 0 e s O

Enquadramento

Renovation Wave Priorities

‘
Rerovaton of Decartonsation of
; o

DOS EDIFICIOS COMBATE A POBREZA

ENERGETICA 20212050

ESTRATEGIA NACIONAL OF
ELPRE - ESTRATEGIA DE LONGO PRAZO PARA A RENOVACAO ﬂb LONGO PRAZO PARA O
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’ T ESTRATEGIA NACIONAL DE
"I LONGO PRAZO PARA O

COMBATE A POBREZA

ENERGETICA 2021-2050

Porto Energy Hub

Co0r SOnOaCr c ACEPORTO worcarce 8 837 TRLLES RdA
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A quem queremos

chegar?
Cidadao

Famiilias em sdilicios
uni/ multifamibares

Municipios e entidodes
ds habitocoo social
Entidodes gestoras
o& habitocoo

COOpG rativas o8
habitocoo

2

9 Porto Energy

W@ Hub

Como pretendemos
apoiar?

Energia renovavel

COmo complemanto da
eficiéncia anargétco
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~‘

Como pretendemos apoiar?

Andios g
oportunidads
de
financiamento
inciuindo

. L e T Yy umu—

~’

Porto Energy Hub - OSS

Ponlo Uico de contocto para Solucgdes
financeiras r

Ervalvimento proativo do cidoddo &

instituicoes Solugdes
+ Agregocio e partiing de técnicas

conhecimeanto Solugdes
« Aconsalhamento téoicg financeio legais

e egal
¢ Apdes de sensibilizogdo elamagdo
Monitornzagdo do impocto das
medidas

- P N et ey bre B0 Levgemr I | S B S 0 YV S APTIS ¥ NP —
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Sugesto ca paritos 1écrices
(sa nacessania)

Acampanhamento de proelos de eliciencio energalica afou enarglas

- e e L T e A ]

Habitacdo

Ralang s » reorertar 5 pofitica o Nadetacho ¢ d 1e5osta M cardntias S8 utur M8 Dermaner ey oy
TENOCr &7

) e Recuperacao o

Hes .,...‘..‘.... wie .,_...,‘.,.'..‘--‘i : ‘ e e L
‘ ] :3 Eficiéncia Energética em Edificios
FUND Reabitacho e eficiencis etergetita Transd o energetcs ¢ cimdtica Crlacho de emgrego e Realiéncls
BN & s

—AMBIENTAL T
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Quando a pobreza
energéticatocaa
(quase) todos

“Vejo pessoas de cachecol em

casa, ¢ inadmissivel”: precisamos

de falar sobre pobreza
energetica

Quase doismill&ﬁiliﬁnpassarﬁig
em casa. Quanto custagcabar com a
pobreza energética efh Portugal?

IN&s Reis
Inesresepodeporno.ey

geral@portoenergyhub.pl

- e P e et iy B g b S S B T e S e PP S T P APt e VAT
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Appendix 6. PEER presentation in the webinar “Strategies
and Policies for Decarbonization: The role of cities”

9 PortoE 16
QY [onoknergy 45 AJEPORTO

Porto Energy Hub

Estratégias e Politicas para a
Descarbonizagao: o Papel das Cidades.

31 de Maio 2023

# 9 Porto Ener
~\ o ay

LUROPEAN
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el U TR Gl Yejo pessoas de cachecol em (Ao Joeaa
- el energética toca a
entre os plores da UE? casa, ¢ inadmissivel : precisamos
(quase) todos
de falar sobre pobreza
energélica -
OBSERVADOR

FORTUGAL DOV UM NEL “WIITD ALID" D PRGRELA DEFSETIL ; i 7. T Bl e o
 POTA B0 .~ INUrbano

=
Ieverno agrana pohireza energética nas chlades

000

|
OS Balcdes Unicos
Barreiras (One Stop Shops)
_paraa como instrumentos
reabilitagdo de politica para as
de edificios cidades
[ T SN S P R e e TS

“ This project has received funding from the European Union's Horizon 2020 research and innovation programme under grant agreement No 101033708 33



9 Porto Energy Energy Efficiency
@ Hub

for all.

Porto Energy Hub

cuja amp
melhorar o
» Mitigar a pobreza energeticc

ermitorio

]

021 | Duracdo: 3 anos

Coordenador t AdEPDRTO Parceros . §.§_?,.,'”:.|.|.|‘:S RdA

- o et o e rwiry b by B oy raey Hta X0

r R s )

O Balcdo Unico do Porto Energy Hub

Ponto Unico de contacto para:

Envalvimento progtivo do cidadao e

instituigtes ) oy < T
« Agregiictt @ partitio de Eficiéncia energética
A i ;,: y. para melhoria das condi¢des da

s : habitagto
Aconselhamento técnico, financeire

olegu Energia renovavel
» Agtes de sensibilizagGo e tormagao como comp'emento da
* Moniterizagao do Impacte das eficiéncia energética
medidas
- T v 4 bt v w g b b (e g Fintom JO0K) reaa oh) O Seaom A U8 e Te e (P e e L KORNV8
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Publico Alvo

Municipios e entidades
de habitagao social

Cooperativas de
habitagao

o~
@)

#3 Porto Energy
\ Hub

Apoio providenciado

energética e
esluto da
solugdes de
energio
renovavel

|

| financiamento

Energy Efficiency

Familias em edlficioy
unif multifamiliares

Entidades gestoras
de habitagdo

And
oportunidodes

d

for all.
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Funcionamento OSS
Para o cidadao

: AVALAGAO Ancack
INFORMAGAO =— - DEPOTENCIAL — = AUDITORIAS ~— = '
S oy IMPLEMENTAGAO

Proranienonmas Aarmogino

Barttcomes o Grecs
D 05 MG

3 , e o PG EGICR dn ATervengio,
b LU 2 Q e P OO0 U Ll
wren Moy A vk i Sraape N po I opartiradtdes Te mahone
oalagtnnd © 0NV Orar i oo 70 G 530 0040 POO UM 0 opoarEmos a Mmplsmercocta,
Of Progroms 00 %0 NObENCO0 ONOMG0 MO COMPta '
08 STONCOTENID DARINMISe

SuCordo 0 O erconiror

0 0 MgEnsan am vigo: a2 me o eguce

Acompanhamento de projetos de eficiencia energética efou energias renovaveisde Aa Z

- T e o e -y iy e DAXOR

Porto Enerqy

\‘ Hub

’ Porto Energy ' Matosinhos Energy
\‘ Hub v ~‘ Hub v

PO DOID 100K

Setwmbeo 2002 Nowerniire 3022

Valongo Energy . ®
@ Hub - \

s ==

£
[ [ - s— Oo— ai
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< ¥ Porto Energy 8eneficiario do Tarifa Social
@ Hub

Resultados
Caracterizagdo dos utilizadores

B0 @roose @

Distruicdo de consultas pars svalisdo de potencal

s Tipo de construgao
e BIS00-3040
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™
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aVasrs  afewso @V orudha St

#9 FPorto Energy
\ Hub

Resultados
Caracterizacdo dos utilizadores

Tipo de poredes
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@ roraces gmpke com
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o Rologoo dn tpo oe apoo o efemenic da habiagts
Porto Energy

@ Hub :
Resultados f A
Atendimentos ‘ '
técnicos personalizados ! . m = l
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Agsom ey Pt whobon wapens YRt Tobrn
e
Propésito do atendimento técnico Elemento da habitagdo a tratar
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¥ 9 Porto Energy

@ Hub
Resultados
Apoio a
mMunicipios
N

12 Direito

Programa de Apoio
80 Acesso & Mabitacdo

ELABORAGAO DE RELATORIOS DE

OTIMIZACAO DE SOLUCOES DE
EFICIENCIA ENERGETICA
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3 Porto Energy

Hub
Resultados
Apoio a
mMunicipios
Pipeline em
execugao
https://portoenergyhub.pt/projetos/
- ] 4 ey

e Porto Energy
\‘ Hub

geral@portoenergyhub.pt y
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Appendix 7. PEER presentation in the EUROPA project
workshop

& [ortotnergy 5 AJEPORTO

Eficiéncia Energética
para todos.

Eficiéncia Energética no Setor Residencial e
medidas de combate & Pobreza Energética
29 de Maio 2023

- Tho o v - - et oqpem et W TOTITOR

P &y e -" LT
]7, 5% da populagdo tem diticuldade em aquecer 25,2% da populagdo vive em habitagées com
adequadamente a habitagdo patologias*

Portugal > 1,8 M pe Portugal: > 2,6 M pessoas
taaP-Ne: > 198 mil pessoas AMP-ND; >285 mﬂms

* Infilragdes em telhados, paredes, pisos ou fundagdes, spadrecimento nos caixibos das janeles cu no pise
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.

Porto Energy
\ Hub

-

Porto Energy Hub

waa

Caordenador QAQEPO“RT_.O Parcelros 837 IELLES RdA

- ™ ) g A iy e € M AT

A quem queremos
chegar?
Cidaddo

Familias em edificios
unifmultifamiliares

Municipios e entidades
de habitagdo soclal

-

Entidades gestoras
de habitagao

Cooperativas de
habita¢ao

e

Ie)

Qo))
T
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@ Hub

Como pretendemos
apoiar?

Energy Efficiency

for all.

Eficiéncia energética
para melhoria das condigées da
habitacdo

Energia renovavel

como complemento da
eficiéncia energética

- Tk o T ] " r g G TOD0
*9 Porto Energy
& Hub

Como pretendemos apoiar?

ey

ldentificagao e
aconselhamento
sobre solugdes
de eficiéncia
energética e

estudo de
solugoes de
energio
renovavel

- T (g T b i) W) TN (1 I Gt L e ) 000 e 00

Andlise de
oportunidades
de
financiomento
Incluindo

)y critérios de

elegibiidade,
requisitos
técnicos e
elaboracao de
candidaturas
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Porto Energy Hub - OSS

Ponto Gnico de contacto para: Solugdes oquo 30I0 tes & como
financeiras ! ittt

Envolvimento proativo do cidadao e
instituigoes Solugdes .

Agregagdo e portilhe de tecnicas ; -
conhecimento s°|uqaes

Aconselnamento técnico, financeiro legais

e legal o
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9% Porto Energy
Hub

-

Funcionamento 0SS
Para o cidaddo
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camara Munkipol

#'9 Porto Energy

& Hub
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. Port
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Apoio a
muniCipios APOIO TECNICO

Identificagao e otimizagao de solugtes de eficiéncia energet
estudo de solugdes de energia renovavel .
Calculo de desempenho térmico e necessidades de energia;
PreparagGo de termos de referdncia para concurses pabl e
A\ candidaturas a financiamento.

2 Direito APOIO FINANCEIRO

Programa de Apoio
a0 Acesso & Mabitacdo -+ Aconsefhamento linanceiro sobre obras de reabilitugdo e identificagao
de solugbes de financiamento odequodas ao projeto;

Apoio na eloboragde de candidaturas para programas de
financiomento.

Ekboragdo das pegas de procedimento e concegao contratuel de
projetos;

Licenciamento de projetos juntos das entidades competentes;
Constituigdo de Comunidades de Energia (regulamentes).
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9 Porto Energy

\ Hub

Apoio a
Municipios

T Dirai

12 Direito
Programa de Apolo
80 Acesso A Habitacado

ELABORAGAO DE RELATORIOS DE

OTIMIZAGAO DE SOLUGOES DE
EFICIENC]A ENERGETICA
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& fe Y
Apoio a
mMunicipios
Pipeline em
execucao
https://portoenergyhub.pt/projetos/
- Wt (e Fu o] 300 (VI (T bt LY 4 O SO s 68 oy o azares

Expresso

el G TR LT B “Vejo pessoas de cachecol em 2:::' %(tjizapt%ze;a
entre os plores da UE? casa, ¢ inadmissivel’: precisamos (quage) fodos
de falar sobre pobreza e
energética —

L Al N VY i

\

N

Quase dois milhogs dizém passar frig

em casa. Quanto ctistaacabar coma
pobreza energetica em Portugal?
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Appendix 8. Capacity building contents on buildings

Eficiéncia energética
em edificios

a1

Y
-

EficiénciaEnergetica

Ermarual 54
Boardo Barksasa

- T P il S S P il M M TR S S R - w1

1. Encuadranmenia
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Porqué?

Protecdo do Ambiente

A produgdo & uliizogdo de ensrgia SO0 1SSPONSIVS por 94%
das emissdes de CO;
A dependSncia exlend sana de 70% em 2030 o= noda losse feito

UIS0S LhTetoous

Y ————————————— ;7 |-{.{*] .} (3 L [

EVOLUCAD DA UTRIZACAD OF EF (3wy) CVIRLCAD DaS EMTIOCS 5C OIF DO 4!

— St — — Rty eag -
— %

- e
— — — "\ ~— —— - —

~— —

e g
—

——

Perpe | aceporrasy B Sradens ERorc-onues - s anweic- o i oe |

S —————————————————— 1 U] 1.{] .3 (I C [

- This project has received funding from the European Union's Horizon 2020 research and innovation programme under grant agreement No 101033708 52



«

¥ Porto Energy Energy Efficiency
@ Hub

for all.

9 Porto Energy

\ Hub

L
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UTLIZAGAD DE ENERGIA FINAL POS METOR DNERGETICO
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A importancia dos
edificios
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Os adificios reprasantam, na Europa, carco

de 40% do consumo de energia final

O parque imobiliario & assim o maior
consumidor de energia na Europas &
rasponsdvel poruma parte muito
significativa das emissdes de carbono
associados a producdo e utilizagdo do

energia.
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v “ e
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y3¥553 3331335

A implementogdo da regulament ogdo ténrmica
tern resullodo ruma meinona do desempenho
ensrgitico dos edilicios ao longd dos Uilinws
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+ Emvaineomeanto do 3100k da adifcios, Com oarca da 70%

constrddo antas da 1950
. 90% Tampo Passodano Fancs Jdo oorceds
+ Baixo desempenho energeético do: oatcos msicancials
-+ Sistomas da agquecmanto descantralizadas o da bana

aficidncia descentralizada, como loraras @ bamas towas do

pe ada dos sistamas da ardlocmanto da a3 a rival

PoSnal S
= Custos elevados de enargio '

& A SN A 8- ¢ Dl a8 )
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Pobreza
energeética

{ agerorTo |= [P
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. Porto t f
& Ht
Pobreza energetica
falta de ocesso a servicos de energia modamos adaquados,
acessiveis, confidveis, de qualidade, seguros @ ambientalments
sustentaveis.

—

|- @ ! f /)
Custo elevado Baixa Baixos
da energia eficiéncia rendimentos
energética
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17,5% 3 PO, 00 bt i U0 e Oguecsr Ol TNrde O 25'2% O PORAnC 00 W e Poibo] Oed Cor potologon®
P00 “rrRrocies am nelhodor, poreded, phrosou Andactes, cpodreckrenna notochiinos daejorwiarn au no

Fortugat > 1.8 M passoos
Ay > 198 mill possoos

Rl i i s e sonms  KHAJEPORTO. |5 ,-J-:]

Portugat > 2,6 M peszoas
AMP-ND: > 2B5 mill pessocs

Expresso

\ejo pessoas de cachecol em 2::&%%2’&2??
casa, ¢ inadmissivel : precisamos (quase) todos

de lalar sobre pobreza
ica B el . &

Combater a pobreza energética & uma
necessidade urgente!

pobreza energética eth Portugal?
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Eficiéncia Energética para todos

P ——— 1 Y| ]| [ ]j;j

‘\\ ESTRATEGIA NACIONAL DE
\ LONGO PRAZO PARA O

COMBATE A POBREZA

ENERGETICA 2021-2050
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Porto Energy Hub

Coordenaaor c' AJEPORTO morcarcs ‘ 837 TIELLES RdA
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A guem queremaos
chegar? ' .
: Cidaddo

Familics em sdilicios
unif multifamiliores

Municipios & sntidadas
de habitocoo sociol

Entidodes gestoros
de habitocoo

Coopsrativas de
habitooto

2
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Como pretendemos apoiar?
V. E

Andlise de
oportunidades
de

finandiamento
inchuinvdo
Critérios de
elegibilidode,

N requisitos
técnicos &
elaborogdo de

| candidaturas
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Diretivas e
regulamentacdo
europeia e
nacional

T ——— Y "' (1|1 (W 3 [T

A Comissdo Europsia deliniu estralégias para
promover o redug¢do do consumo
energelico e das emissdes de
carbono associodas

Neutralidade
Carbénica
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Processo de revisdo da Dirctiva de Efi

(z021)
Atuaiizogao da datnigdes @ Matas para

Cocing

Processo de revisdo da Diretiva Energlo Renovavel- (2021)

Aluolizagdo dos abjativos de aquUacmanto a arralacimant o do
Geordo com a3 Matas para 2030 a nivals minimos do anargla

nos oditCios

580 do ETS (Emissions Trading System ) para emissdes

thva do Desempenho Energético dos Edificlos (2021)

IR ¥ ¥ [T (I [

. Porto Enerqy
“ Hub
EPBD (2002)
Pe Engquadramento do uma matoddogia de 0 do o
anorgético do odificios com Basa rum quadro goral comesTe
ﬁ a Implementagdo da um sistema da cortifcagdo cbrigatdnio para o
COzamMEarno aNargatico da odifcios,

EPBD (2010)

Roquisitos mMiNMos do anargia tando am CoNSIdaraQldo Nvals Stmos

da romabilidada
Nocassldades QU MUGCS 34 aNArgia« PaNT NOVos adifoos o pantin
dofnal da 20 {sator pdoiico) @ 2020 (todos odificias novas )

@ B . £PBD (2018)
ﬁ Q ’.;':"t:_?'.{.,‘ff,' B i o 15 A

N ——————————————— Y 11 21,3 (I L [
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vos adificios terdo qus sarzero-emissbes am 2030 (edificios
plblicos em 2027)

A partir de 2030 - abordagem “whole lifa cycle carbon
emizsions” — Zaero Carbon reody Builkdings

Para os edificios existentes: MEPS — Minimum Enargy
Parforrmanca Standards

{ AJEPORTO

- T | S e |y N e b gt e | St T S 4 S Pt tee s Rt A bt b B

‘ EPBD - Diretiva n® 2010/31/eu ‘ EPBD - Diretivan®

— 2020

@ Decreto-Lei n® N8/2013 @ Decreto-lei n® 101-D/2020

SCE - Sislevna de Cevlificogdo

Enevgstica dos Edificios = Revoga o SCEatual

*  REM - Regulamento de *  Inspegdes periddicas oos
Desampenho Energdlico dos sisternas t&cnicos
Ldilicios da Mabitogdo = m para M

* RECS - Regulamento ga pontos de carregamento
Desampeanho Energdlico dos
Ldilicios da Comivcio e
Senvigos
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9 Porto Energy
-

Hub

« Estabelece os requisitos aplicaveis G concecto e
renovacao de edilicios, com o objetivo de assegurar &
promover amelhoria do respativo desempenho ensrgatico

+  Regula o Sistema de Cerlificacao Energética dos
Edificios (sCE)

«  Cenilicodos 1&m como objetivo classilicar 0 desampanho
ensrgiatico do edificio de ocordo comuma escala de A+ a F,

estamam O Consumo de enargia em condicdes podrdo &
parmilem alerir medidas para o tlomar mais eficiente.

«  Estes cerlificodos sHo emilidos por um Perito Qualilicodo

- Bt el e it Lt gy et Ba b gt b | M S b ) Wr Bt g AP PIVE S ehe WL APt b & .
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Métodos de Avaliagio e Certificagdo

ULED - Leadership i [nergy & Environmental Design
Qrigeny (UA

B Lo seiertbont
1 N0anUe & o [ om citrna 2o nataide sverians

5 Drergs v srmoviers ilatetecde oo LU0 wndo gredo pete
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3 Quatdade do avrerds Weror Grwen Bidng Courad (11 5MC)

& owacha ¢ procena de denge | ME o R0 e & P TaCo Benie

Derns e 4 O e e i o | A ladin
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)
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LEED - Leadership in Energy and Environmental Design
: o h
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BREEAM - Building Research Establishment Environs
Assessment Method ——.

« Métlodo de avalogdo ambiental para edificios
N0 residencios existentes (em uso).

« Metodologia de awaliogdo podido e 1acil de
Uy @ processo de cerlificogdn indepandants.

o MEtodo de awabogdo conlinua para incentivar
melhorias continuas.

« dentifica partes de um portidlio de
propriedodes que estdo com baixo
desempanho & podem exigir relormas ou
allerogdes nas praticas de gestdo.

& . v".,'l'.oEr‘.(«r:_;-,'
& Hub
Sagunda a Dwativa 2010/3u {EP8D-recast) umn
nZe8 (noarly-2ovo onergy bufiaing) &
- EQMco da baolongo energdtico Guase
nio: 9 un addEdo com  um

desempeanho energético
mullo elevador, 1o come agpasto ) MOImIZar 0 CoEUTa Giraws
no Anao | {da EPED-rocast) da madidas da atadnaa
anargatica {emvaiventa,

+ A quonticode do anargia reguendco dave sistamas da aquacmanta
ZOr "QUOse XX’ Ou MU0 DalNG @ deva sistamas toonicos)
s coticeu@fe@rande M€ o =& oo
partyr oo ulitxagdo ge fontes de ID)E"‘W‘ PONCOVavars l
energia  renavavels, insundo Urmite nZES
enargic ablida @ pattir da fotes 0 | "-.1Aba'dag¢'nrmﬂywa l' oprspe
renovawals produsda no local ou nas
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* £ necessario distinguir entre edificios de Energia
energia zero- Net Zero Enargy Buiklings
(NzEB) & nZEB

- que a produgao de enargia
igu © consumo anargatico, o adificio
pode sarconsiderando como sando da
anargia zero

* Eisto pode ocormrar tanto a niveis altos
como niveis boixos de consumo
enargatico.

10V VS o

neary 2600 iciencia Consumo Energia
No entanto, para um edificio ser considerado f,’,‘?é%{“““‘"”*?‘ Energética Forhe Leaara Ambrsi LNECE

nZEB, o balango energitico deve ocomer numa
area de baixo consumo energético

- et S ot g b e B b g Bt s P o W e P I O P @ P b W0 t‘ AdEPORTO ?- .H a1

Pono (:ngr._;y

4
@ Hub

Estratégias para
Edificios Eficientes

A perspetiva da arquitetura bioclimatica
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£ a condicgo meantal que exprassa satisfagdo : ::euf:d- 3
tarmica com o ambients circundants 8 8 gvakiada $t4 relacionas

e PR LS8 L&rmica do conpo
através de uma analiss subjetiva e Elaiores basicos

Fatores ambientais:
+ Temperaturo doar,
+ Tamperctuoa rodictihvo de supartcias
adjacentas,
- Humidadadoar;
- Vaoodada doar.

Fatores pessoais:

< Nivel da vastudria;

- Mataboismo (tova do tromsformagdo da
enarglc quUmica em calor @ trabalhg
agrassa en mat (Wimd) o ativdode
humana.

’ Porto Energy

~' Hub

« Condigges constantas ao longo '
20°C? \
Cold wall surtace : T = 16%¢ Waem wall : T = 1 « Condigoes vaniaveis invemo/Verao?
18°C/25°C? :
« Oportunidadas adaptativas? O sar humano
a diferantas condigoes & tende g rastourar a condicao
de conforto:
- Terd o clirma externor infludncia no conlorto intenor?
- Aplicavel a edificios sem sislema de anrelecimeanto ou
em modo misto.
+ Condigdes de desconforto local?
- Assimelias rodiativas;
- Grodientes werlicars de lemperaturg;

T, =20

Interior Correntes de ar;
-  Temperatura do pavimento.
.h. ol
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MEDIDAS PASSIVAS

Parta lntegrona do edificio como undode
formal, normaimeanta  dispositivos
intagrados (envotvana) com o objetivo de
contribuir para 0 ssu aguaciment ou
arrafacimanto natural

-

!

- Tt | - et b gy o B b s o | M B m—— b Rl - i' AdEPORfO & .H G
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\ .m

Cuslos de .lf'N'e‘Jl'lf‘l‘l&ﬂlO(C) w porque:

0 Sdo mais baratas;
- UEZAm mMEnos recursos Dara Sarem
mantidas.

Contudo, as estratégias passivas podam ndo s sulicientes
PAra reduin O CONSUMO enNsrgalico 00 nivel NZES

¢

Nesles casos, os estratégias ativas devem ser
consideradas e conjugodas com as passivas deforma a
atingir os malhores resullodos.

LNl oS ambvenias
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O isolamentodaenvolvente

Cavithavias - 20%

Caoberturas =302

- Alwa como uma barreira Gs | :
de calor nas cobsriuras, paimentos,
paredes & amidragodos;

- Emnwilos casos, & a forma mais pratica
& aconomicaments vidvel de meihorar a
eficincia ensrgdlica do edificio;

- Melhoria da eliciéncia energética
nas estacoes de aquecimento @
arrefecimento.

Sl Svvorm e s s wlic e _popihpiaseld "

. Porto Enerdy
\‘ Hub v

O isolamentodaenvolvente

[l e ebomnr i i oo peees. | GVAGEPORTO | [
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Oisolamentodaenvolvente

Fracamanta Isaado

MULCs pomas 1Onmicos
Elavaga parmaabiiidada ao ar
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